Deklaracja dostepnosci

Wstep deklaracji
Zaktad Wodociggéw 1 Kanalizacji w Miechowie sp. z 0.0 zobowigzuje si¢ zapewni¢ dostepnos¢
swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony www.zwikmiechow.pl oraz
ebok.zwikmiechow.pl.
Dane teleadresowe jednostki:

o Telefon: +48 41 3831119

e E-mail: biuro@zwikmiechow.pl

e Adres korespondencyjny: ul. Ractawicka 41, 32-200 Miechow
Data publikacji strony internetowej: 17.07.2018 r. Data ostatniej istotnej aktualizacji: 16.11.2019r.

Stan dostepnosci cyfrowej

Ta strona internetowa jest czeSciowo zgodna z zatgcznikiem do ustawy o dostepnosci cyfrowej z dnia
4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotow
publicznych z powodu niezgodnos$ci wymienionych ponize;.

Niedostepne tresci
Niezgodnos¢ z zalacznikiem
e niektdre udostepnione dokumenty do pobrania w formacie doc/pdf nie spetniajg wymogow
dostgpnosci cyfrowej. Ze wzgledu na ich liczbe 1 zlozono$¢, podlegaja one biezacej
aktualizacji 1 ich nowe wersje s3 sukcesywnie udostgpniane. W razie problemoéw, mozesz
kontaktowac si¢ z nami, piszac takze na adres e-mailowy lub dzwonigc do nas.
Tresci nieobjete przepisami
e Dokumenty opublikowane przed 23 wrze$nia 2018 r. nie sa dostgpne cyfrowo. Jesli
potrzebujesz, ktorego$ z nich w formie dostepnej, skontaktuj si¢ z nami i wskaz, o ktory
dokument chodzi.
Przygotowanie deklaracji dostgpnosci i jej aktualizacja
e Data sporzadzenia deklaracji: 18 wrzesnia 2020 roku
e Data ostatniego przegladu deklaracji: 24 stycznia 2025 roku.
Deklaracje¢ sporzadzilismy na podstawie samooceny w oparciu o Liste kontrolng do badania
dostepnosci cyfrowej strony internetowej v. 2.2 (docx, 0,12MB).

Informacje zwrotne i dane kontaktowe
Wszystkie problemy z dostepnoscia cyfrowa tej strony internetowej mozesz zglosi¢ do Zbigniewa
Barczynskiego — mailowo zbigniewb@leanlab.pl lub telefonicznie 41 38311109.
Kazdy ma prawo wystapi¢ z zadaniem zapewnienia dostepnosci cyfrowej tej strony internetowej lub
jej elementdw.
Zglaszajac takie zadanie podaj:

e swoje imi¢ i nazwisko,

e swoje dane kontaktowe (np. numer telefonu, e-mail),

e doktadny adres strony internetowej, na ktorej jest niedostepny cyfrowo element lub tres¢,

e opis naczym polega problem ijaki sposob jego rozwigzania bytby dla Ciebie najwygodniejszy.
Na Twoje zgloszenie odpowiemy najszybciej jak to mozliwe, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od jego
otrzymania.
Jezeli ten termin bedzie dla nas zbyt krétki poinformujemy Cie¢ o tym. W tej informacji podamy nowy
termin, do ktorego poprawimy zgloszone przez Ciebie bledy lub przygotujemy informacje w
alternatywny sposob. Ten nowy termin nie bedzie dtuzszy niz 2 miesiace.
Jezeli nie bedziemy w stanie zapewni¢ dostepnosci cyfrowej strony internetowej lub tresci, wskazanej
w Twoim zadaniu, zaproponujemy Ci dostep do nich w alternatywny sposob.



Obsluga wnioskow i skarg zwiazanych z dostepnoscia
Jezeli w odpowiedzi na Twoj wniosek o zapewnienie dostepnosci cyfrowej, odmdéwimy zapewnienia
zadanej przez Ciebie dostepnosci cyfrowej, a Ty nie zgadzasz si¢ z t3 odmow3g, masz prawo ztozy¢
skarge.
Skarge masz prawo ztozy¢ takze, jesli nie zgadzasz si¢ na skorzystanie z alternatywnego sposobu
dostegpu, ktory zaproponowalismy Ci w odpowiedzi na Twd) wniosek o zapewnienie dostepnosci
cyfrowej.
Ewentualng skarge zt6z listownie lub mailem do sekretariatu Spotki:

e Adres: ul. Ractawicka 41, 32-200 Miechdw,

e mail: biuro@zwikmiechow.pl.
Mozesz takze poinformowac o tej sytuacji Rzecznika Praw Obywatelskich 1 poprosi¢ o interwencj¢
w Twojej sprawie.

Pozostale informacje

Dostepnos¢ architektoniczna

Siedziba Zakladu Wodociagow i Kanalizacji w Miechowie Sp. z 0.0. — Budynek przy ul.
Raclawickiej 41, 32-200 Miechdow.

Do budynku mozna bezposrednio dojecha¢, przed wejSciem znajduje si¢ oznaczone miejsce
parkingowe dla 0s6b niepetnosprawnych.

W budynku nie ma windy. W przypadku trudno$ci w dotarciu interesanta na pigtro Zaktadu istnieje
mozliwo$¢ zejscia pracownika na parter i obstugi interesanta.

Do budynku i wszystkich jego pomieszczen mozna wejs¢ z psem asystujagcym i psem przewodnikiem.
Dostepnos¢ komunikacyjno-informacyjna

Brak mozliwo$ci skorzystania z ttumacza j¢zyka migowego.

W budynku nie ma petli indukcyjnych.



